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Мережі та соціальні сервіси настільки популярні серед учнів, що їхні інструменти можна 

використовувати для організації процесу навчання, який у свою чергу може позитивно 

впливати на якість надання освітніх послуг, стати ефективним інструментом підвищення 

мотивація та якості навчання, активізації освітнього процесу. І так як зараз організація 

освітнього процесу виходить на новий рівень викладання, старі форми та методи навчання у 

початковій школі втрачають свою актуальність, і саме зараз навчання спирається на колективну 

взаємодію всіх учасників процесу (колаборації), з’являється необхідність пошуку нових 

інструментів щодо організації освітнього процесу у початковій школі та модернізації 

професійної підготовки майбутніх учителів шляхом оволодіння основами взаємодії з 

використання інструментів соціальних сервісів. 

Термін «колаборативне навчання» з’явився в 1950-1960-х рр. ХХ ст. Цей термін дуже 

швидко увійшов у науковий обіг в ряді дисциплін, але поняття «колаборативне навчання» ще не 

було чітко визначено ні на міждисциплінарному рівні, ні в рамках окремої дисципліни. 

Більшість дослідників інтерпретують «колаборативне навчання» як освітній підхід до 

викладання та навчання, який передбачає спільну роботу груп учнів для вирішення проблеми, 

виконання завдання або створення продукту. Колаборативне навчання включає такі формати як 

групові проєкти, спільні розробки тощо. В контексті електронного навчання колаборативне 

навчання отримало нове трактування (computer-supported collaborative learning). Його, в першу 

чергу, пов’язують з використанням сервісів веб 2.0, соціальних мереж, програм, що 

підтримують сумісну діяльність, віртуальних спільнот із метою навчання. 

Популярність цифрових технологій, особливо соціальних мереж та соціальних сервісів, 

наразі дуже висока. За даними досліджень «Research & Branding group» найбільш відвідуваними 

сайтами є Viber (57% користувачів). До трійки лідерів також входять Facebook messenger (37%) 

і Telegram (20%). Майже кожен десятий українець користується WhatsApp (9%) і Skype (8%). 

Для забезпечення взаємодії учасників освітнього процесу існує ряд інструментів. 

Проаналізувавши різні наукові джерела, ми визначили основні групи та інструменти, які можна 

використовувати на різних етапах організації уроку (див. табл. 1). 

 

Таблиця 1 – Приклади інструментів для співпраці 

№ Групи Інструменти 

1. Комунікація з групою Zoom; Google Meet; Flowdock; Slack; 

GoToMeeting; WebEx; Appear.in; Yammer; Skype. 

2. Управління проєктами та завданнями Asana; Jira; Trello. 

3. Спільна робота Google Docs; Office Online; Quip; Concept Inbox. 

4. Інструменти спільної візуалізації Padlet; RealtimeBoard; Mural; MindMaps. 

5. Інтерактивні вправи LearningApps; Kahoot; Playbuzz. 

6. Спільне використання файлів Google Drive; Dropbox. 

 

Наведемо приклади застосування окремих інструментів на уроках математики у 2-ому 

класі. 

Для здійснення комунікації з групою, командою, класом учнів допоможе програма 

ZOOM.US – це хмарна платформа для проведення онлайн відеоконференцій та відео вебінарів у 

форматі високої чіткості. 
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